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Allgemeine Geschaftsbedingungen
VIKTOR FRANKL ZENTRUM WIEN

GELTUNGSBEREICH

Diese Geschéftsbedingungen gelten fur samtliche Lehrgange und Seminare, die vom VIKTOR FRANKL ZENTRUM
WIEN (im Folgenden ,VFZ* genannt) durchgefiihrt werden.

ANMELDUNG
Jede Anmeldung ist verbindlich.

Sofern fir die jeweilige Veranstaltung nichts anderes angegeben ist, haben Anmeldungen ausschlie3lich durch
Verwendung des Anmeldeformulars schriftlich an der Adresse des VFZ in 1090 Wien, Mariannengasse 1/15, oder per
E-Mail an der Adresse lehrgang@franklzentrum.org zu erfolgen. Das Anmeldeformular ist Gber die Homepage des VFZ
www.franklzentrum.org abrufbar oder per E-Mail anforderbar. Um die Anmeldung bearbeiten zu kénnen, sind die Daten,
insbesondere die Personaldaten und die gewahlten Kursmodule, vollstandig anzugeben.

Die Anmeldung eines Teilnehmers wird vom VFZ durch Ubersendung einer ,Voranmeldung* samt Rechnung iiber das
gebuchte Kursmodul bestatigt. Nach Zahlungseingang wird eine Anmeldebestatigung ausgestellt, die mit einer
Reservierung eines Kursplatzes verbunden ist (Vertragsabschluss).

Da die Kurse eine vom VFZ festgelegte, beschrankte Teilnehmeranzahl haben, ist fir die Vergabe von Kursplatzen das
Datum der Gutschrift der Kursgebihr auf dem genannten Konto des VFZ malRgeblich. Sofern die
Hochstteilnehmeranzahl bereits erreicht ist, ist der Vertrag aufgeldost und wird die entrichtete Kursgebuhr
ruckiberwiesen (aufldsende Bedingung).

Bei Gruppenkursen hangt die Abhaltung vom Erreichen der vom VFZ festgelegten Mindestteilnehmerzahl ab. Wird
diese nicht erreicht, behalt sich das VFZ das Recht vor, den Kurs abzusagen. In diesem Fall wird die geleistete
Kursgebuhr rickerstattet.

Eine schriftiche Anmeldebestatigung gilt fir den Fall, dass dem VFZ die Anderung der Adresse des Teilnehmers nicht
schriftlich mitgeteilt wurde, auch dann als zugegangen, wenn sie an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift des
Teilnehmers zugestellt wird.

TEILNAHMEVORAUSSETZUNGEN

Die Berechtigung zur Teilnahme am Lehrgang in Logopadagogik nach VIKTOR FRANKL ZENTRUM WIEN setzt das
Vorliegen der festgelegten Qualifikationen entsprechend den Bedingungen zur ordentlichen/auBerordentlichen
Horerschaft voraus, wie sie im Informationsheft zum Lehrgang, abrufbar unter www.franklzentrum.org, definiert sind.
Dieses Informationsheft bildet einen integrierenden Bestandteil dieser Geschaftsbedingungen.

KURSGEBUHR UND SONSTIGE KOSTEN

Die Kursgebuhr ist dem Informationsheft zum Lehrgang zu entnehmen bzw. im Kurssekretariat zu erfragen. Die
Einzahlung ist nach Erhalt der Rechnung innerhalb der auf der Rechnung gesetzten Frist fallig. Die Ausbildungsgebtihr
umfasst reine Kurskosten (einschlief3lich der bereitgestellten Unterlagen). Fahrt- und Aufenthaltskosten sowie Aufwand
fur die Verpflegung sind — sofern nicht anders angegeben ist — vom Lehrgangsteilnehmer selbst zu tragen. Fir den
Zugang bei Unterlassung der Mitteilung einer Adressanderung gilt die fir Voranmeldebestatigungen getroffene
Regelung. Geblhren fur Prifungen bzw. sonstige Gebuhren werden gegebenenfalls neben der Kursgebihr verrechnet.

BESTATIGUNGEN

Ein Anspruch auf Ausstellung einer Kursbesuchsbestatigung besteht, wenn der hiefiir erforderliche Prozentsatz der im
Informationsheft festgelegten Kursstunden besucht wurde und die Kursgebihr einschlieB3lich der sonstigen Kosten
bezahlt worden ist. Sofern eine Priufung vorgesehen ist, besteht ein Anspruch auf Ausstellung eines Zeugnisses bzw.
einer anderen Leistungsbewertung, wenn die obigen Voraussetzungen fir die Ausstellung einer Teilnahmebestatigung
vorliegen und die Prifung erfolgreich abgelegt wurde.



RUCKTRITT UND STORNOGEBUHREN

Im Fall eines Verbrauchergeschéfts kann der Vertragspartner von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag oder
einer im Fernabsatz abgegebenen Vertragserklarung binnen 14 Kalendertagen gerechnet ab Vertragsabschluss
zurilicktreten, sofern der Kurs oder die Veranstaltung nicht vereinbarungsgemaf bereits innerhalb dieser 7 Werktage
ab Vertragsabschluss beginnt. Die Rucktrittsfrist gilt nur dann als gewahrt, wenn die schriftliche Rucktrittserklarung an
die fur die Kursanmeldung vorgesehene Anschrift innerhalb der Frist per Post nachweislich abgesendet oder an dieser
Anschrift persénlich abgegeben wird.

Ein Rucktritt des Vertragspartners von der Lehrgangsanmeldung ist unter folgenden Bedingungen mdoglich:

- bis einschlielich dem Ende der Zahlungsfrist gemafl Rechnung: ohne Stornogebihr

- ab dem Ende der Zahlungsfrist bis zum 22. Tag vor Kursbeginn: bei Leistung einer Stornogebuhr in der Héhe
von € 50,00

- zwischen dem 21. bis einschlieR3lich letzten Tag vor Kursbeginn: bei Leistung einer Stornogebuhr in der Héhe
von 50 % der vereinbarten Kursgebiihr (bei semester-Ubergreifenden Veranstaltungen gemessen am
Gesamtentgelt fur alle angemeldeten Veranstaltungen)

- ab dem ersten Kurstag: bei Leistung einer Stornogebiihr in der Hohe von 100% der vereinbarten Kursgebihr

Ein Rucktritt des Vertragspartners von der Seminaranmeldung ist unter folgenden Bedingungen méglich:

- ab 6 Wochen bis 2 Wochen vor Beginn der Veranstaltung 50%

- bis 1 Woche vor Beginn der Veranstaltung 75%

- zu jedem spateren Zeitpunkt bis zum Abschluss der Veranstaltung 100%

Der Rucktritt ist erst wirksam, wenn die schriftliche Rucktrittserklarung beim VFZ an der fir die Kursanmeldung
vorgesehenen Anschrift eingelangt ist. Die Stornogebiihr ist mit Wirksamkeit der Riicktrittserklarung fallig.

Der Rucktritt vom Vertrag kann bei einer Anmeldung fur mehrere Teilnehmerinnen auch fir einzelne Teilnehmerinnen
zu den zuvor dargestellten Bedingungen erfolgen.

Die Stornogebuhr entfallt, wenn vom/von der Teilnehmerin ein/e Ersatzteilnehmerin genannt wird, der / die den
Aufnahmevoraussetzungen entspricht und die Kursgebihr bezahlt hat. Bei Abbruch des Lehrganges wahrend eines
bereits begonnenen Semesters ist die Teilnahmegebulhr flir das gesamte Semester zu bezahlen.

RUCKTRITT DURCH DAS VFZ

Das VFZ ist unbeschadet der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, vom Schulungsvertrag aus wichtigem Grund
zurlickzutreten.

ANDERUNGEN DURCH DAS VFZ

Das VFZ behélt sich das Recht vor, notwendige und fiir den Teilnehmer zumutbare Anderungen im inhaltlichen Bereich
des Schulungsprogramms, der Anzahl der Unterrichtsstunden und -termine und des Kursortes im Einzelfall
vorzunehmen. Die Person des Vortragenden ist in keinem Fall ein Grund fiir einen Vertragsricktritt, Ankiindigungen
tiber die Person der Vortragenden gelten nicht als Geschéftsgrundlage der Kursanmeldung. Anderungen der
Vortragenden bleiben somit ausdriicklich dem VFZ vorbehalten..

HAFTUNG

Schadenersatzanspriiche gegen das VFZ, die durch leichtes Verschulden verursacht wurden, sind, aufl3er bei
Personenschaden, ausgeschlossen. Darliber hinaus haftet das VFZ nicht fir Folgeschaden und entgangenen Gewinn.
Diese Bestimmung findet auf Verbrauchergeschéfte keine Anwendung.

SCHUTZ GEISTIGEN EIGENTUMS

Lehrgangs- und Seminarunterlagen durfen (nur in der ausgeteilten Form; also mit Vermerk des Copyrights) fur die eigene
Nutzung verwendet werden. Alle Rechte der Veranstaltungsunterlagen bleiben beim VFZ. Sie dirfen weder reproduziert,
gescannt, elektronisch gespeichert, vervielféltigt, verbreitet oder zu 6ffentlichen Wiedergaben genutzt werden.



SELBSTANDIGE LEHRTATIGKEIT

Zur Wahrung des Qualitatsstandards des VFZ und der vermittelten Inhalte verpflichtet sich die Studentin/der Student
gegenlber dem VFZ, nach Absolvierung des Lehrganges keine selbstandige Lehrtétigkeit im Rahmen der Logopédagik
nach Viktor E. Frankl auszuliben. Hierfur ist eine Autorisierung des VFZ notwendig, die eine Zusatzausbildung im
Ausmal3 von 400 Stunden voraussetzt.

DATENSCHUTZ

Die angegeben Daten (Anmeldeformular, E-Mail-Kommunikation, Bankiberweisung) werden entsprechend den
Regelungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) elektronisch erfasst, verarbeitet und dienen ausschliel3lich
zur Administration und Abwicklung der Teilnahme an dem jeweiligen Lehrgang bzw. Schulung. Diese werden nicht an
dritte weitergegeben, au3er wenn fiir die Teilnehmerln eine Weiterleitung im jeweils nétigen Umfang erforderlich ist.
Die Loschung der Daten erfolgt sechs Monate nach Erfiillung vereins- und abgabenrechtlicher Nachweispflichten. Uber
die gespeicherten Daten kann unter www.franklzentrum.org/datenschutz.html oder datenschutz@franklzentrum.org
Auskunft, Berichtigung oder Loschung beantragt werden.

GERICHTSSTAND

Fir samtliche Rechtsstreitigkeiten wird ausschlie3lich die Zusténdigkeit des sachlich zusténdigen Gerichts in Wien
vereinbart. Diese Bestimmung findet auf Verbrauchergeschéfte keine Anwendung.
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